Vézeny klient,

Privatbanka, a.s. s u¢innostou od 3.12.2020 zaviedla systém silnej autentifikacie drzitel'a
platobnej karty, teda pri platbach na internete musite platbu verifikovat’ prostrednictvom
sluzby 3DSecure a zaroven aj prostrednictvom statického kodu.

Avsak nie vSetci obchodnici presli na vyssie uvedent sluzbu, preto nakupy u nich nie je
mozné uhradzat’ kartovou platbou na internete.

V tejto suvislosti si Vas dovol'ujeme informovat, Ze v zaujme podpory platieb za ndkupy v
tomto predvianocnom obdobi Privatbanka, a.s. v zmysle ¢lanku 16 Delegovaného nariadenia
Komisie (EU) &. 2018/389 upravila s ii¢innost'ou od 5. decembra 2020 limity pre platby
nizkej hodnoty vykonavané debetnou platobnou kartou na internete bez uplatnenia silnej
autentifikacie drzitel'a platobnej karty prostrednictvom sluzby 3DSecure a statického kodu.
Predmetné platby musia spiiiat’ tieto podmienky:

a) suma elektronickej platobnej transakcie na dial’ku nepresahuje 30 EUR a

b) kumulativna suma predchadzajtcich elektronickych platobnych transakcii na dial’ku
iniciovanych platitelom od posledného uplatnenia silnej autentifikacie zdkaznika
nepresahuje 100 EUR, alebo

c) pocet predchadzajucich elektronickych platobnych transakcii na dialku iniciovanych
platitelom od posledného uplatnenia silnej autentifikicie zdkaznika nepresahuje péat’ po sebe
nasledujucich jednotlivych elektronickych platobnych transakcii na dial’ku.

Verime, ze uvedenym opatrenim Vam ul'ah¢ime Vase predvianocné ndkupy, a zaroven v dobe

pandémie prispejeme k ochrane zdravia klientov podporou bezhotovostnych platieb na
internete.

Tesime sa na d’alSiu spolupracu.

Privatbanka, a.s.



